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SEDUTA DEL 2 1 FEB. 2006

Ambiente, Territorio e Politiche della
Sostenibilita

DIPARTIMENTO

OGGETTO  Approvazione del Sistema di Indicatori di Qualita per la Regione Basilicata (SIQUAB) dei Sistema
in.F.E_A. (Informazione, Formazione ed Educazione Ambientale).

WRESIDENTE

Relatore

La Giunta, riunitasi 1l giorno

21 FEB. 7006

alle ore 025,2 - (O Onella sede dell'Ente,

1. Vito DE FILIPPO Presidente 54 i
2. Gaetano FIERRO Vice Presidente | e ‘
: 13, Carlo CHIURAZZS Componente e l
14. Rocco COLANGELO Componente X
|5, Francesco MOLLICA Componente ;} X
6. Giovanni RONDINONE Componente | | pd
7. Donato Paolo SALVATORE Componente 1 >

Segretario: Avv. Maria Carmela SANTORO

ha deciso in merito all’argomento in oggetto,
secondo guanto riportato nelie pagine successive.

ediN® 1

'atto si compone di N° 78

pagine comprest it frontespizio
allegali

UFFICHO RAGIONERIA GENERALE

O Prenotazione di impegno N° UPB

{ap.

per€

O Assunto impegno contabile N° UPB _

Cap.

< Esercizio per€

(L DIRIGENTE

Atto soggetto a pubblicazione & integrale O per estratio
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VISTO il “Documento di Programmazione per il settore In.F.E.A. della Regione Basilicata per il
biennio 2002-2003 e di istituzione del relativo Sistema Regionale®, adottato con D.G.R. n. 959 del
29 maggio 2002 e approvato dal Consiglio Regionale con atto n. 492 del 2 agosto 2002, in
particolare le attivita e le iniziative su specifici tematismi ambientali in esso previste e da realizzarsi
nel corso del biennio 2002-2003;

CONSIDERAT! alcuni specifici richiami e/o contenuti del Documento " inee di indirizzo per una
nuova programmazione concertata tra lo Stato, le Regioni e le Province autonome di Trento e
Bolzano in materia di informazione, formazione ed educazione ambientale (In.F.E.A.) - verso un
sistema nazionale In.F.E.A. come integrazione dei sistemi a scala regionale”, sulla cui base
Governo, Regioni e Province autonome di Trento e Bolzano avevano sancito accordo nellambito
della Conferenza Stato - Regioni (Repertorio in atti 1078 del 23.11.2000); ed inoltre dell' "Accordo
tra il Ministero delf'Ambiente e della Tutela del Terrtorio ed | Presidenti delle regioni e delle
province autonome di Trento e Bolzano, per J'attuazione di una nuova programmazione concertata
in materia di informazione, formazione ed educazione ambientale “verso un sistema In.F.E.A.
come integrazione dei sistemi a scala regionale”, quale uiteriore atto - che alla luce del
"Documento” di cui al punto precedente - consentiva a Governo e Regioni, nell'ambito della
Conferenza Stato - Regioni, e precisamente nella seduta del 17.01 .2002 (Repertorio in atti 1368),
di ratificare tutto quanto riferito alle modalita realizzative delle singole programmazioni regionali in
materia di In.F.E.A. (modificato nei soli termini di previsione attuativa nella seduta del 9.05.2002);

VISTO ["Accordo di PROGRAMMA IN.F.EA. - REGIONE BASILICATA / MINISTERO
DELL'AMBIENTE" di prescrizione per l'attuazione della programmazione di settore nel biennio

2002 / 2003 - approvato con DGR 1478 del 7 agosto 2002 e sottoscritto con il detto Ministero in
data 8 agosto 2002;

VISTA 1a D.G.R. n. 910 del 26/05/2003 “Attuazione del Sistema Regionale In.F.E.A.. Costituzione
del Coordinamento Regionale di Educazione Ambientale (CREA). Costituzione del Comitato
Tecnico Scientifico (CTS). Quadro Economico di Riferimento;

PRESO ATTO che, con nota n. 106356/75E del 31/05/2005, veniva trasmessa al Ministero
del’Ambiente e della Tutela del Territorio la documentazione relativa alla rendicontazione finale
delle attivita previste dall'“Accordo di PROGRAMMA INF.EA. - REGIONE BASILICATA /
MINISTERO DELL'AMBIENTE" di prescrizione per {'attuazione della programmazione di settore
nel biennio 2002 / 2003; :

RILEVATO che il Coordinamento Regionale del Sistema In.F.E.A. della Regione Basilicata ha
partecipato attivamente ed assiduamente al Progetto Interregionale “Indicatori di Qualita”,
coordinato dalla Regione Toscana (al quale hanno partecipato complessivamente 14 Regioni),
allinterno del quale é stato elaborato un Sistema di Indicatori di Qualitd da implementare in
Sistemi regionali ed ha prodotto una pubblicazione a diffusione nazionale,

PRESO ATTO che tale Sistema di Indicatori di Qualitd rappresenta, a livello nazionale, un guadro
comune e condiviso, sul quale costruire una rete di progetti, relazioni, iniziative, accordi €
partenariati tra regioni italiane ed europee, € che, pertanto, la sua approvazione ed
implementazione come Sistema di Indicatori per la Regione Basilicata (SIQUAB) costituisce un
elemento di qualitz e di visibilita a livello nazionale ed una valida guida per il funzionamento del
Sistema In.F.E.A. e per la realizzazione e la valutazione delle azioni e delle attivith in fase di
attuazione e di quelle programmate;

CONSIDERATO che il Coordinamento Regionale de! Sistema In.F.E.A., Dipartimento Ambiente,
Territorio e Politiche della Sostenibilita, ha programmato le seguenti attivita per 'anno 2006, le

quali potranno adeguatamente essere attuate e valutate con l'ausilio e la guida del Sistema di
Indicatori su citato:
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« Coordinamento, verifica, monitoraggio e valutazione dei progetti presentati allintemo del
Programma Eco — Schools.

» Sperimentazione ed implementazione del Sistema di Indicatori di Qualita relativo al Sistema
In.F.E.A. della Regione Basilicata, in ogni iniziativa, attivitd e progettualita proposte e/o attuate.

e Accreditamento e certificazione dei Centri di Educazione Ambientale, degli Osservatori
Ambientali e dei Laboratori di Esperienza (nodi delia Rete) al Sisterna In.F.E.A. della Rete di
Educazione alla Sostenibilita della Regione Basilicata.

Verifica e monitoraggio in loco delle strutture e delle attivita dei nodi delia Rete suddetta.
Elaborazione di volumi, pubblicazioni, brochure educative, materiale didattico - informativo, etc.

« Organizzazione di eventi, conferenze, forum, dibattiti, open — space, sulle tematiche relative ai
percorsi ed ai progetti educativi e per la sostenibilita.

e Partecipazione ad eventi, conferenze, congressi, mostre interregionali, nazicnali ed
internazionali sulle ternatiche relative alla sostenibilita.

» Affiancamento e consulenza ai nodi della Réte ed animazione della Rete, mediante attivazione
di un sito internet ed azioni di informazione e comunicazione.

Promozione di progettualitd comuni tra i soggetti e le diverse parti del Sistema.

» Partecipazione a programmi e progetti comunitari, nazionali ed interregionali per la ricerca di
fondi aggiuntivi.

» Partecipazione alla Rete Europea sull’educazione alla sostenibilita.

» Partecipazione al tavolo nazionale ed interregionale In.F.EA., ad event, incontri e
manifestazioni organizzati dalla Rete nazionale in.F.E.A.

» Progettazione educativa del Sistema che si integra con le aitre politiche regionali € con quelle
delle altre istituzioni presenti sul territorio, attivando sinergie e partenariati progettuali ed
economici.

» Proposizione di progetti interregionali, di incontri e scambi di esperienze tra C.EA.

« Organizzazione di almeno un incontro/corso di formazione/aggiomamento rivolto ai diversi
soggetti che si occupano di E.A. allintemo del Sistema, allo scopo di stimolare il confronto e il
senso di apparienenza.

« Elaborazione culturale rispetto alle teorie e pratiche del’animazione e supporto dei processi di
Sviluppo Locale Sostenibile, attivando sedi e percorsi di riflessione sulle esperienze e
costruendo “modelli” metodologici di riferimento.

« Definizione di piani e programmi, attraverso percorsi di progettazione partecipata che vedono
coinvolti tutti i soggetti del Sistema.

» Atftivazione di progetti di rete su scala regionale efo convergenza di una diversita di progetti
locali su filoni condivisi.

CONSIDERATO che il percorso di verifica, integrazione e contestualizzazione del SIQUAB ha
costituito un importante momento di sperimentazione degli indicatori stessi e di costruzione di
relazioni, reti informali, partenariati @ scambi di esperienze tra i vari C.E.A. (Centri di Educazione
Ambientaie) lucani e di coesione tra questi ed il Coordinamento Regionale, ponendo solide basi
per una efficace implementazione delle azioni e delle iniziative su definite;

VISTO il S...QUA.B. (Sistema di Indicatori di Qualita per la Regione Basilicata), come in allegato
alla presente D.G.R., e che ne costituisce parte integrante e sostanziale;

PRESO ATTO che tale Sistema di Indicatori va considerato come un Sistema aperto, dinamico,

flessibile, sperimentale e, quindi, soggetto a modifiche ed integrazioni, qualora dovessero rendersi
necessarie al continuo miglioramento del Sistema stesso;

Tutto cid premesso;
Su proposta dell'Assessore al’ Ambiente, Territorio e Politiche della Sostenibilita,

o
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DELIBERA

o di approvare il S.1L.QUA.B. (Sistema di Indicatori di Qualita per la Regione Basilicata), come in
allegato alla presente D.G.R., e che ne costituisce parte integrante e sostanziale;

o di affidare al Dipartimento Ambiente, Territorio e Politiche della Sostenibilita, Coordinamento

Regionale In.F.E.A., la responsabilita della gestione, applicazione e verifica del SIQUAB di cui
frattasi.;

o di autorizzare il Direttore Generale del Dipartimento Ambiente, Teritorio e Politiche della
Sostenibilita ad adottare tutte le azione necessarie allimplementazione dei contenuti della
presente D.G.R.;

o di rinviare a successivi provvedimenti di Giunta Regionale (D.G.R.) eventuali modifiche o
integrazioni del SIQUAB che dovessero rendersi necessarie al continuo miglioramento dei
Sistema stesso.

) j / ‘/%‘)
JL RESPONSABILE P.O. y/fz/é /%/ g 1L DIRIGENTE - &W

{Arch Padlo Baffari) (Dott. Andrea Freschi)

Tuttl gll atti ai quali & fatto riferimento nella premessa e nel dispositivo della deliberazione sono depositati
presso la struttura proponente, che ne curera la conservazione nei termini di legge,
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REGIONE BASILICATA

DIPARTIMENTO AMBIENTE TERRITORIO
E POLITICHE DELLA SOSTENIBILITA’

SETTORE IN.F.E.A.

CENTRO DI COORDINAMENTO REGIONALE

S.I.LQUA.B.

(SISTEMA DI INDICATORI DI QUALITA’ PER LA REGIONE BASILICATA)



Premessa -

Il SIQUAB del nostro Sistema In.F.E.A. trae ispirazione sia dal Sistema di Indicatori definito dalia
Regione Toscana all'interno del Progetto interregionale sugli indicatori di quaiita, sia dal Sistema di
Indicatori di Qualita elaborato dalla Regione Liguria attraverso un percorso di progettazione
partecipata e condivisa, che ha coinvolto tutti i Centri di Educazione Ambientale del Sistema
Ligure, costituendo una parte fondamentale del Documento di Programmazione triennale appena
concluso.

analisi del Sistema di Indicatori di Qualita elaborato dalia Regione Toscana, in qualiti di capofila,
ed altre regioni italiane (tra cui la Basilicata), e di quelio ligure, ha fatto scaturire fopportunita di
utilizzarli entrambe, integrandoli tra di loro allinterno di un sistema pit ampio ed articolandoli in
quattro differenti aree tematiche, cosi da renderli utilizzabili, a vari livelli, per le diverse esigenze ed
occasioni (verifica, autovalutazione, accreditamento, certificazione, valutazione delle funzioni & dei
progetti, etc.).

Tale Sistemna di Indicatori va considerato come un Sistema aperto, dinamico, flessibile,
sperimentale e, quindi, soggetto a modifiche ed integrazioni, qualora dovessero rendersi
necessarie al continuo miglioramento del Sistema stesso. Esso & articolato in Indicatori e
Descrittori. Gli Indicatori rappresentano la complessita strutturale e funzionale dell'area in esame,
essi non definiscono un numere o una misura, ma la traduzione dei criteri e dei valori in descrizioni
pitl precise di qualita. :

Ciascuno Indicatore viene esplicitato mediante dei Descrittori, che permettano di descrivere e di
valutare la qualitd dellIindicatore: una esempiificazione cioé di come l'Indicatore potrebbe essere
interpretato e concretamente implementato; essi possono essere numerici efo statistici, se fali
numeri comrispondono ad azioni di qualita, valutando anche i metodi ed i contenuti proposti, e
ricercando la coerenza con i criteri ed i valori generali.

Sia gii Indicatori che i Descrittori sono stati integrati e contestualizzati alfinteno delle differents
aree tematiche e coerentemente con le caratteristiche e le peculiarita del nostro Sistema In.F.EA.
e dei territori locali.

Ciascun Descrittore & accompagnato da modalita di riscontro della loro sussistenza, attraverso
Iesplicitazione di Elementi di Documentabilta. Tali elementi rivestono notevole importanza, in
quanto consentono di verificare sia che i Desciittori individuati siano effettivamente tali (e non

siano invece Indicatori), sia che la logica numerica rimanga sottesa a quelia del’'argomentazione e
del dialogo.

Quadro teorico di riferimento

Ii sistema di indicatori di qualita, cosi definito ed articolato, al fine di sviluppare ricerca, valutazione,

miglicramento della qualita (di una rete di educazione alia sostenibiliita, sia nel suo complesso, che

rispetto ai singoli nodi ed alie specifiche azioni), sottende un insieme di criteri valoriali, desunti non

solo dal quadro di riferimento etico ed epistemologico ma anche dalle buone pratiche, innovazioni

educative, ricerche sul campo che, negli ultimi venti anni, hanno caratterizzato Pevoluzione

delleducazione ambientale a fivello nazione ed internazionale.

Criteri e valori che possono essere sintetizzati nei seguenti concetti:

1. complessita ed approccio sistemico (attenzione alle relazioni nelfambiente e tra le persone;
integrazione tra saperi e competenze, tra metodologie, tra istituzioni, tra politiche; attenzione
allincertezza ed al rischio),

2. centralita del soggetto (apprendimento come processo attivo, autonomo, creativo, dialogico e

partecipativo; ascolto e rispetto delie diversita; integrazione e sinergie di metodi e di soggetti;
promozione di cittadinanza attiva),

3 attenzione al temitorio (attenzione ai problemi locali ed ai problemi globali, interrelazioni tra
locale e globale; senso di responsabilita e di appartenenza al proprio contesto; apprendimento
sul campo; educazione ad azioni concrete di cambiamento);



orientamento al cambiamento (assunzione della flessibilita, dellincertezza, dellimprevedibilita,
della casualita, della creativita come criteri di vallutazione della qualita);

integrazione e costruzione di senso (capacita a saper ricercare I'integrazione e sviluppare la
complessita; capacitd di pensare e di lavorare insieme in maniera partecipativa — soggetti,
culture, idee di diversa natura e provenienza - ; agire coordinato e collaborativo tra soggetti di
diversa provenienza istituzionale, sociale, esperienziale, culturale, professionaie);
partecipazione e costruzione di senso (ricerca, sia allintemo delia rete di educazione alla
sostenibilita che aflintemo di un percorso educativo, di significati condivist rispetto alle azioni
comuni; partecipazione come reale estensione degli attori legitimati a prendere parte ai
processi decisionali; educazione alla cittadinanza attiva ed alla democrazia non formale),
educazione alla sostenibilita del vivere {non solo come rispetto dei limiti delio sviluppo
secondo i ritmi naturali degli ecosistemi ma soprattutto come profondo cambiamento culturale,
messa in discussione delle basi e dei modelli di societd che il mero sviluppo £COoNnoMmico
sottende, assunzione di nuovi modelli di relazione tra uomini e con 'ambiente naturale ed
antropico).

Le aree tematiche

Le quattro aree tematiche individuate sono le seguenti:

1.
2.
3.

ry

Verifica ed autovalutazione de! Sistema in.F.E.A.

Accreditamento dei nodi alla rete del Sistema In.F.E.A.

Certificazione delle funzioni afferenti a ciascun nodo (Centro di Educazione Ambientale per ia
Sostenibilita, Osservatorio Ambientale per la Sostenibilitd, Laboratorio di Esperienza).
Valutazione di bandi, programmi € progetti.

I. L'area tematica “ Verifica ed autovalutazione de! Sistema In.F.E.A." include gli Indicatori relativi
alle cinque funzioni rappresentative delia mission (mandato) del Sistema stesso:

aprobN=

Proposta educativa

Formazione :
Animazione e progettazione territoriale
Informazione e comunicazione
Coordinamento e capacita sistemica.

Tali indicatori sono funzionali alla verifica ed alf'autovalutazione sulla coerenza degli obiettivi, della
programmagzione, della progettualita, delle iniziative e delle azioni del Sistema In.F.E.A. con il
SIQUAB nel suo complesso.

IL. L'area tematica “Accreditamento dei nodi della rete del Sistema In.F.E.A.” include gli Indicatori
per Paccreditamento dei nodi della rete (Centro di Educazione Ambientale per la Sostenibilita,

Osservatori Ambientali per la Sostenibilita, Laboratori di Esperienza) al Sistema valutandone la
coerenza riguardo a:

A WN S

Organizzazione

Risorse materiali (spazi)

Risorse materiali (attrezzature)
Risorse umane
Risorse finanziarie.

Tale accreditamento si avvale di una ulteriore verifica, costituita dalla rispondenza agli indicatori
dell'area tematica che segue {ire).



IIl. L'area tematica “Certificazione delle funzioni affereriti a ciascun nodo” (Centro di Educazione
Ambientale per la Sostenibilitad, Osservatorio Ambientale per la Sostenibilita, Laboratorio di
Esperienza), include gli Indicatori per la certificazione delle cinque funzioni rappresentative del
Sistema In.F.E.A.

Alcune di tali funzioni sono essenziali ed indispensabili affinché la struttura, accreditata secondo
gli Indicatori appartenenti alia seconda area tematica, possa ottenere l'accreditamento definitivo:
quindi partecipare alle attivita del Sistema e ricevere eventuali finanziamenti.

IV. L’area tematica “Valutazione di bandi, programmi e progetti” include gli Indicatori relativi alla
verifica ed alla valutazione della coerenza di bandi e programmi con il quadro di riferimento teorico
e valoriale, allapprovazione ed alla valutazione di progetti ed iniziative proposte e/o reafizzate dai
nodi della rete, allinterno della programmazione del Sistema In.F.E.A.

Indicatori indispensabili ed auspicabili.

Pertanto, un sistema di indicatori, cosi articolato, pur presentando a prima vista un numero

complessivo considerevole di indicatori, se, invece, viene considerato in riferimento a ciascuna

area tematica, si riduce a sottosistemi costituiti da un numero di indicatori: definito, limitato, agile,

facilmente gestibile ed utilizzabile.

Tali sottosistemi, si riducono ulteriormente, se vengono riferiti alle singole sezioni e/o funzioni.

Infine ciascun indicatore (ed i corrispettivi descrittor) sono distinti in indispensabili ed

auspicabili:

- i primi sono quelli essenziali ed imprescindibili, per i quali una valutazione negativa comporta il
mancato accreditamento efo certificazione;

- i secondi costituiscono discriminanti di una qualita eccellente (livelio di eccellenza) da
raggiungere, per qualificare alcuni C.E.A.S. rispetto ad altri.
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Del che & redatto il presente verbale che, letto e onfermati, vie/n sottoscritto come segue:
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- 4 t

\ W

Si attesta che copia conforme delia presente deliberazione & ptata trasmessa in data 2 L‘ ’ 2 -0 6
al Dipartimento interessato ,Qal Consiglio regionale O
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